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IL CONTESTO
La questione della sostenibilità del SSN ha spinto le aziende sanitarie ad agire sui fronti dell’efficienza, attraverso 
risparmi e ottimizzazioni, e dell’efficacia, innalzando la qualità dei servizi erogati (prevenzione, diagnosi, cura, 
assistenza).
Tutti i metodi e le tecniche di ricerca dell’efficienza e dell’efficacia richiedono che i servizi siano ricondotti a 
“processi produttivi”, nei quali è più agevole identificare il flusso delle azioni, le risorse impiegate (personale, 
tecnologie, informazioni), i compiti (responsabilità), gli output attesi. 
È in questo contesto che i “dati” (informazioni sanitarie) assumono un valore importante, che è tale nel 
momento in cui sono affidabili (quelli che occorrono e aggiornati), disponibili (proprio nel momento in cui 
occorre consultarli) e integrati (collegati a quelli che li precedono e di cui portano traccia).
La corretta gestione del dato appare poi oggi ancor più rilevante ove si consideri non solo l’entrata in vigore 
del nuovo Reg. 679/2016 (già in vigore e pienamente applicabile da maggio 2018), ma anche che la previsione 
di cui all’art. 1 della legge 24/2017 sulla responsabilità sanitaria che sancisce la tutela costituzionale ex art. 32 
(tutela della salute) di tutti i danni derivante da “rischi connessi” all’erogazione della prestazione.
Quindi anche i danni derivanti da non corretta gestione del dato.
 

IL PERCORSO FORMATIVO
La formazione sul tema della Privacy è un’attività pienamente inserita tra le misure da implementare per 
minimizzare i rischi di violazione della riservatezza, dell’integrità e della disponibilità delle informazioni personali 
e particolari.
Finalità:

far crescere la “consapevolezza” sul tema Privacy
“far conoscere per spingere a rispettare” le prescrizioni normative e le indicazioni specifiche per il 
settore della Sanità
“far riconoscere” nel lavoro di tutti i giorni le questioni legate alla Privacy

Destinatari:
Responsabili della Privacy
Funzionari e Dirigenti con il ruolo di Responsabile e Titolare
Personale destinato alla gestione della Privacy

Metodologia: 
il corso si compone di lezioni frontali arricchite da case study, applicazioni ed esempi pratici strutturate in due 
moduli:

Inquadramento generale della materia (mattina)
Implementazione del sistema di gestione della Privacy (pomeriggio)

L’OBIETTIVO è fornire al personale interno delle strutture sanitarie le nozioni e le informazioni in grado di 
costituire i fondamenti per svolgere il ruolo di DPO o “Responsabile della Privacy” o altri ruoli all’interno 
dell’organizzazione dedicati alla protezione dei dati e dei diritti degli interessati.
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Silvia Stefanelli

L’Avvocato Silvia Stefanelli è fondatore e co-titolare dello Studio Legale Stefanelli&Stefanelli, specializzato in ambito di sanità ed 
appalti. Esperta di diritto sanitario, con particolare competenza in materia di organizzazione di servizi sanitari in ambito pubblico e 
privato, dispositivi medici e responsabilità medica. Ha sviluppato negli anni specifica competenza in ambito di pubblicità sanitaria.
Si occupa altresì ampiamente di sanità digitale. Collabora con sui temi di cui sopra con molte riviste di settore.

Alessandra Delli Ponti

L’Avvocato Alessandra Delli Ponti è Of counsel dello Studio Legale Stefanelli&Stefanelli, ha maturato esperienza pluriennale in materia 
di privacy e diritto delle nuove tecnologie e lavora principalmente con imprese e professionisti. Nel 2016 ha conseguito il diploma 
di Data Protection officer, come richiesto dal nuovo Regolamento (UE) 2016/679, ottenendo la Certificazione del Personale Schema 
CDP – Privacy Officer e Consulente della Privacy, presso TÜV Italia srl. 

IL CONTESTO

ASPETTI ORGANIZZATIVI
Sede: 
Aula di formazione dello Studio Legale Stefanelli&Stefanelli in Bologna, Via Azzo Gardino n. 8/A.

Quota di iscrizione: 
€ 190,00 + IVA
Comprende: pranzo di lavoro, materiale didattico

Facilitazioni per iscrizioni multiple: 
Qualora vi siano più persone della stessa azienda/ente verrà applicato uno sconto pari al 15% del costo 
d’iscrizione ad ogni ulteriore partecipante.

Modalità di iscrizione:
Per iscriversi è necessario compilare in ogni sua parte la scheda di iscrizione allegata ed inviarla via mail a 
info@stefanelli-servizilegali.it oppure via fax 051 0821 641. 
L’invio del modulo di iscrizione costituisce impegno al relativo pagamento della quota di partecipazione.
Il pagamento della quota di iscrizione potrà avvenire a seguito della conferma del corso da parte della segreteria 
didattica, indicativamente 10 giorni prima della data del seminario.

Luigi Zampetti
Professionista del settore ICT, con esperienza nella Direzione Business di Telecom Italia come specialista di Sanità Digitale. Ha 
partecipato alla elaborazione di studi specifici e business model dei servizi e-health su: domicilio sanitario, identità digitale, FSE, 
mobile health, patient empowerment, telemedicina, interoperabilità, cloud, con le Università di Genova, Politecnico di Milano, Napoli 
Federico II, CERMES Bocconi, CERGAS Bocconi, CEIS Tor Vergata, Politecnica delle Marche; e con Federsanità-ANCI, Assinform, AISIS, 
SIT, CNR-LAVSE-ITB-ICAR, Netics.
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I PRINCIPI DEL REGOLAMENTO (GDPR) APPLICATI ALLE STRUTTURE SANITARIE 

Docenti: Silvia Stefanelli, Alessandra Delli Ponti, Luigi Zampetti 
Agenda di lavoro

1. Inquadramento generale: il GDRP e il settore della Sanità.

2. Soggetti, ruoli e responsabilità.

• Il nuovo organigramma privacy interno.

• Il Responsabile per la protezione dei dati personali (DPO).

• L’esternalizzazione di trattamenti di dati: il responsabile esterno e il contitolare.

• Le modalità di attribuzione dei poteri e delle funzioni: deleghe e contratti.

3. I diritti degli interessati, l’informativa e il consenso.

4. Registro dei trattamenti per il settore sanitario: l’accountability e l’importanza di un Sistema di gestione del dato.

5. Approccio al rischio:

• Fattori del calcolo e loro caratteristiche.

• Meccanismi di calcolo.

• Valutazione d’impatto, valutazione del rischio, Data Protection Impact Assessment DPIA), Privacy Impact   
 Assessment (PIA), Piano di impatto sulla protezione dei dati (PIPD).

Sessione della mattina:  24 Ottobre - ore 9.30 / 13.00

LE MISURE TECNICHE E ORGANIZZATIVE NELLA PRIVACY

Docenti: Silvia Stefanelli, Alessandra Delli Ponti, Luigi Zampetti 
Agenda di lavoro

1. Misure tecniche e organizzative: introduzione e panoramica delle fonti normative di riferimento.

2. Quali misure e perché:

• Cosa proteggere e come: misure fisiche, logiche, organizzative.

• Validità “oggettiva” dell’Allegato B del D.Lgs 196/2003

• Privacy by design e privacy by default

3. Data Breach Management: ricadute organizzative, operative e organizzative.

4. Analisi di un caso pratico: la consegna del referto

5. Analisi di un caso pratico: la cartella sanitaria digitale e/ il dossier sanitario

Sessione del pomeriggio:  24 Ottobre - ore 14.00 / 17.30
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La quota d’iscrizione è di € 190,00 + IVA. La quota comprende: lunch e materiale didattico

Sconto più persone della stessa organizzazione: verrà applicato uno sconto del 15% per ogni ulteriore partecipante.

INTESTAZIONE/RAGIONE SOCIALE:  ________________________________________________________________________________
INDIRIZZO: ________________________________________________________________________________________________________
C.A.P. _____________________ CITTÀ ___________________________________________________________________ PROV ________
C.F. __________________________P.IVA_________________________MAIL PER INVIO FATTURA _______________________________

È richiesto il pagamento tramite bonifico bancario alle seguenti coordinate: IBAN: IT89 X 05034 37070 000000006269 Intestato a: Stefanelli & 
Stefanelli Servizi Legali s.r.l.s. Causale: Formazione Area privacy 2017 specificando nome azienda o nominativo partecipante

NOME e COGNOME : ___________________________________________________________________________________
RUOLO AZIENDALE: ____________________________________________________________________________________
E-MAIL ____________________________________________ TEL. ________________________________________________

Data ____________________    Firma  __________________________________________
Stefanelli&Stefanelli servizi legali s.r.l.s. garantisce la riservatezza nel trattamento dei dati forniti in ottemperanza al D.lgs 196/03 ed informa che verranno utilizzati 
per le attività amministrative inerenti lo svolgimento del corso.Il sottoscritto rilascia il consenso al trattamento dei dati personali per l'invio di informazioni su future 
iniziative formative.
Il sottoscritto può in qualunque momento ritirare suddetto consenso e comunicarlo a Stefanelli & Stefanelli servizi legali s.r.l.s. - Via Azzo Gardino 8/A Bologna mail: 
info@stefanelli-servizilegali.it fax: 051 0821641

Nel caso di impossibilità a partecipare dovrà essere comunicata disdetta almeno 5 giorni prima l'erogazione del corso. Nel caso la disdetta pervenga nei tempi stabiliti 
la quota del corso sarà rimborsata per intero.
In ogni momento possono essere effettuate sostituzioni. 
Stefanelli & Stefanelli servizi legali s.r.l.s. si riserva la possibilità di rinviare o annullare il corso in caso di mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti o per 
gravi e sopravvenute ragioni organizzativie e/didattiche, in tal caso avrà l'unico obbligo di restituire le quote di iscrizione già versate.

Il modulo può essere compilato in Adobe Reader, ed inviato via mail a info@stefanelli-servizilegali.it oppure via fax 051 0821641

DATI PER LA FATTURAZIONE:

DATI PERSONALI PARTECIPANTE

NORME DI ISCRZIZIONE

NOME e COGNOME : ___________________________________________________________________________________
RUOLO AZIENDALE: ____________________________________________________________________________________
E-MAIL ____________________________________________ TEL. ________________________________________________

NOME e COGNOME : ___________________________________________________________________________________
RUOLO AZIENDALE: ____________________________________________________________________________________
E-MAIL ____________________________________________ TEL. ________________________________________________

MODULO DI ISCRIZIONE

NOME e COGNOME : ___________________________________________________________________________________
RUOLO AZIENDALE: ____________________________________________________________________________________
E-MAIL ____________________________________________ TEL. ________________________________________________
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